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Všeobecné obchodní podmínky  
 

1. Tyto Všeobecné obchodní podmínky (dále jen „obchodní podmínky“) upravují v souladu 
s ustanovením § 1751 odst. 1 zákona č. 89/2012 Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů 
(dále jen „občanský zákoník“) vzájemná práva a povinnosti smluvních stran vzniklé v souvislosti nebo 
na základě kupních smluv (dále jen „kupní smlouva“ či „smlouva“) uzavíraných mezi prodávajícím 
Microdis Electronics s.r.o., identifikační číslo: 26449480, se sídlem Úvalská 593/23, Radošovice, 251 01 
Říčany, zapsanou v obchodním rejstříku vedeném u Městského soudu v Praze, oddíl C, vložka 83018 
(dále též „prodávající“) na straně jedné a kupujícím na straně druhé. Tyto obchodní podmínky 
specifikují práva a povinnosti prodávajícího a kupujícího a jsou přílohou a nedílnou součástí kupní 
smlouvy. Realizací, resp. odesláním objednávky kupující stvrzuje, že činí objednávku zavazující jej 
k platbě, a že s těmito obchodními podmínkami souhlasí, výslovně tyto přijímá a současně potvrzuje, 
že není v právním postavení spotřebitele. 

2. Veškeré změny či dodatky těchto obchodních podmínek vyžadují písemnou formu, a to pod 
sankcí neplatnosti. Obchodní podmínky kupujícího, jakož i jakékoli třetí osoby se tímto výslovně 
vylučují.  

3. Kupujícím dle těchto obchodních podmínek je podnikatel, tedy ve smyslu ust. § 420 
občanského zákoníku ten, kdo samostatně vykonává na vlastní účet a odpovědnost výdělečnou činnost 
živnostenským nebo obdobným způsobem se záměrem činit tak soustavně za účelem dosažení zisku. 
Za podnikatele se považuje osoba, která při uzavírání a plnění smlouvy jedná v rámci své obchodní, 
výrobní nebo obdobné podnikatelské činnosti nebo v rámci samostatného výkonu svého povolání. 

OBJEDNÁVKA. UZAVŘENÍ SMLOUVY. 

4. Nabídku prodeje zboží (za všech okolností však s výhradou (i) vyčerpání zásob, (ii) změn ceny 
či termínu dodání, (iii) opravy či doplnění informací o vlastnostech zboží zejm. pro případ zjevné či 
technické chyby a (iv) ztráty schopnosti podnikatele plnit), obsahující zejm. název a technickou 
specifikaci zboží (je-li tato vyžadována), cenu zboží, podmínky dodání, předpokládaný termín dodání, 
event. další podmínky prodeje, zasílá prodávající kupujícímu e-mailem. Nabídka prodávajícího je vždy 
odvolatelná.  

5. Objednávka kupujícího („objednávka“) je závazným a neodvolatelným návrhem na uzavření 
kupní smlouvy. Každá objednávka se řídí výhradně těmito obchodními podmínkami. Objednávka může 
obsahovat pouze požadavky kupujícího na místo dodání a specifikaci a množství zboží, které má být 
dodáno. Objednávka nesmí (a nebude) žádným způsobem měnit, upravovat ani doplňovat tyto 
obchodní podmínky ke kupní smlouvě; objednávka, která je v rozporu s těmito obchodními 
podmínkami, se považuje za neúčinnou a neplatnou, k této se nepřihlíží. Jakákoli podmínka obsažená 
v objednávce nemá žádné právní účinky, je považována stranami za neúčinnou, neplatnou a k této se 
nepřihlíží. Kupující objedná zboží u prodávajícího formou elektronické objednávky odeslané 
prodávajícímu elektronickou poštou (e-mailem) na adresu uvedenou prodávajícím v nabídce. 
Objednávka je pro kupujícího závazná okamžikem jejího odeslání, resp. okamžikem jejího předložení 
prodávajícímu (v případě osobního objednání). Kupující realizací, resp. odesláním objednávky stvrzuje, 
že se před uzavřením smlouvy se zněním těchto obchodních podmínek seznámil a s těmito souhlasí, že 
si znění těchto obchodních podmínek přečetl, porozuměl jim a že žádná ustanovení těchto obchodních 
podmínek nejsou pro něj překvapivá ani žádným způsobem neočekávaná ve smyslu ust. § 1753 
občanského zákoníku. Údaje uvedené v objednávce jsou prodávajícím považovány za správné a pro 
kupujícího závazné.  
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6. Objednávka musí vždy obsahovat následující údaje: (i) obchodní firma/název kupujícího, (ii) 
identifikační číslo, DIČ a sídlo kupujícího, a dále údaj o zápisu v obchodním rejstříku, případně údaj o 
zápisu do jiné evidence, pokud je kupující v tomto veřejném rejstříku/jiné evidenci zapsán, (iii) přesná 
specifikace zboží (číselný kód výrobku a množství), (iv) jednotková cena zboží uvedená v nabídce 
prodávajícího a celková cena zboží bez DPH, (v) místo plnění (tj. místo dodání zboží), (vi) identifikace 
kontaktní osoby v rozsahu: jméno, příjmení, funkce/pracovní zařazení a e-mailová adresa, (vii) e-
mailová adresa kupujícího určená zejm. pro komunikaci (vč. eventuálního potvrzení objednávky) a 
zasílání faktur, (viii) číslo bankovního účtu kupujícího, (ix) číslo objednávky a datum jejího vystavení. 

Jestliže nebude objednávka kupujícího dostatečně specifikovaná nebo bude obsahovat nesprávné 
údaje či jiné vady, prodávající je oprávněn tuto kupujícímu vrátit ve lhůtě 3 pracovních dnů ode dne 
jejího obdržení s uvedením výhrad. Na základě výhrad prodávajícího bude kupujícím bezodkladně 
vystavena nová (opravená) objednávka. 

7. Prodávající oznámí doručení objednávky kupujícímu na e-mail nejpozději do 5 pracovních dnů 
od doručení objednávky a následně prověří dostupnost zboží z objednávky u dovozce či jiného svého 
dodavatele, event. u výrobce (společně jako „Dodavatel prodávajícího“). Kupní smlouva je uzavřena až 
v návaznosti na potvrzení dostupnosti zboží ze strany Dodavatele prodávajícího, a to okamžikem 
odeslání písemného potvrzení (akceptace) objednávky (na jehož základě dochází k uzavření kupní 
smlouvy) prodávajícím na e-mail kupujícího uvedený v objednávce s uvedením předpokládaného 
termínu dodání. Za potvrzení (akceptaci) objednávky se považuje též odeslání zboží v souladu s 
objednávkou. Prodávající si vyhrazuje právo odmítnout objednávku kupujícího odesílanou/vytvářenou 
z blokované IP adresy. Pro vyloučení všech pochybností se tímto výslovně ujednává, že prodávající není 
povinen objednávku potvrdit/akceptovat. Potvrdí-li prodávající objednávku pouze co do části 
objednaného množství nebo jen některých položek zboží, má se za to, že je kupní smlouva uzavřena 
pouze v tomto částečném rozsahu. Předmětem plnění dle smlouvy je dodávka zboží uvedeného 
v prodávajícím odeslaném potvrzení (akceptaci) objednávky.  

 

KUPNÍ CENA. PLATEBNÍ PODMÍNKY. 

8. Kupující se zavazuje zaplatit prodávajícímu řádně a včas kupní cenu zboží; v textu dále též jako 
„cena“. Cena zboží je uvedena v nabídce prodávajícího zaslané kupujícímu. Prodávající je oprávněn 
ceny kdykoli jednostranně upravovat, měnit. Cena je uvedena bez daně z přidané hodnoty (DPH). 

Prodávající bude k cenám účtovat DPH v zákonem stanovené výši. Nestanoví-li tyto obchodní podmínky 
jinak, informace o ceně uváděné prodávajícím v nabídce jsou závazné s výjimkou zjevných a/nebo 
technických chyb. Cena, jež bude kupujícím zaplacena, je vždy uvedena v písemném potvrzení 
(akceptaci) objednávky ze strany prodávajícího. 

Cena zahrnuje pouze náklady uvedené výslovně v těchto obchodních podmínkách.  

Cena zboží bude v objednávce kupujícím uvedena vždy odkazem na (prodávajícím) předloženou 
nabídku, přičemž platí, že kupní smlouva je uzavřena vždy za cenu dle aktuální nabídky prodávajícího 
bez ohledu na to, jaká cena by případně byla uvedena kupujícím v objednávce. 

9. Ceny vycházejí ze současných nákladových faktorů. Pokud došlo ke změně nákladových 
faktorů, zejména pokud došlo ke změně cen ze strany výrobce zboží či dodavatelů prodávajícího, 
případně došlo k navýšení zejm. cen surovin, energie, nákladů na přepravu, resp. nákladů souvisejících 
s přepravou a/nebo mzdových nákladů, resp. jiných nákladů na pracovní sílu, vyhrazuje si prodávající 
právo změnit/navýšit kupní cenu v návaznosti na tyto změny oproti cenám uvedeným ve smlouvě či v 
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nabídce, případně je prodávající v takovémto případě též oprávněn od smlouvy odstoupit. Prodávající 
si vyhrazuje též právo na jednostranné zvýšení kupní ceny v případě, že v době mezi okamžikem 
potvrzení objednávky ze strany prodávajícího a dodáním zboží dojde ke změně devizového kurzu české 
koruny vůči euru (EUR), dolaru (USD) či libře (GBP), a to tak, že v případě oslabení české koruny vůči 
euru/dolaru/libře je prodávající oprávněn zvýšit kupní cenu o tolik procent, o kolik procent poklesla 
hodnota české koruny vůči euru/dolaru/libře oproti hodnotě české koruny vůči euru/dolaru/libře v 
době potvrzení objednávky ze strany prodávajícího. Prodávající je dále oprávněn jednostranně navýšit 
kupní cenu v případě daní, cel či jiných správních, mandatorních či smluvních poplatků či výdajů 
zatěžujících prodávajícího dle platných právních předpisů či externích smluvních vztahů. Prodávající 
kupujícího na shora uvedené změny upozorní. Kupující odesláním objednávky stvrzuje souhlas s tímto 
cenovým ujednáním, takto případně změněnou cenu zboží je kupující povinen prodávajícímu zaplatit. 

10.  Nedohodnou-li se smluvní strany v kupní smlouvě písemně jinak, úhrada kupní ceny bude 
provedena dle určení prodávajícího některým z následujících způsobů: 

(i) v hotovosti při převzetí zboží zaslaného na dobírku 
(ii) bezhotovostní platbou převodem na účet prodávajícího na základě faktury vystavené 

prodávajícím se splatností uvedenou na faktuře 
(iii) v hotovosti při osobním odběru kupujícím v sídle prodávajícího, bylo-li stranami dohodnuto 

převzetí zboží kupujícím v sídle prodávajícího. 

Platba se považuje za uhrazenou okamžikem jejího připsání ve prospěch bankovního účtu 
prodávajícího. 

11. Prodávající je oprávněn požadovat úhradu zálohy na kupní cenu (a kupující je povinen zálohu 
zaplatit), jež je splatná na účet prodávajícího před odesláním zboží. K zálohové platbě prodávající 
přistupuje zejména v případech první objednávky zboží od zákazníka (kupující), v případě objednávky 
na zboží za vyšší cenu, dále jde-li o objednávku na větší objem zboží apod. V případě požadavku 
prodávajícího na úhradu zálohy na kupní cenu je kupující povinen uhradit zálohu na kupní cenu v 
požadované výši ještě před odesláním zboží, a to na základě prodávajícím vystavené zálohové faktury. 
Do okamžiku připsání zálohové platby v celé výši na účet prodávajícího není prodávající povinen zboží 
kupujícímu odeslat. V případě prodlení kupujícího s úhradou zálohové faktury delším než 14 dnů je 
prodávající oprávněn od smlouvy odstoupit. Tímto nejsou dotčena další práva prodávajícího. Výše 
požadované zálohy je uvedena v nabídce prodávajícího. Záloha se započítává na kupní cenu zboží. 
Pokud kupující před uzavřením kupní smlouvy uhradil část kupní ceny, hledí se na tuto část uhrazené 
kupní ceny jako na zálohu, která se vždy započítává na celkovou kupní cenu zboží.  

12. Pro případ prodlení s úhradou peněžitého plnění je prodávající oprávněn po kupujícím 
požadovat úhradu smluvní pokuty ve výši 0,1 % z dlužné částky za každý den prodlení do úplného 
zaplacení. Kupující je povinen smluvní pokutu dle předchozí věty prodávajícímu uhradit do 14 dnů poté, 
co bude k jejímu zaplacení prodávajícím vyzván. Sjednáním smluvní pokuty ani její úhradou není dotčen 
nárok prodávajícího na náhradu újmy/škody v plném rozsahu. Stejně tak v plném rozsahu trvá závazek 
ke splnění povinnosti kupujícího, pro případ jejíhož porušení byla smluvní pokuta sjednána. Ujednáním 
tohoto článku 12 nejsou dotčeny další případné nároky prodávajícího.  

13. Vlastnické právo ke zboží přechází na kupujícího okamžikem úplného uhrazení kupní ceny 
kupujícím dle kupní smlouvy na účet prodávajícího, a to včetně úhrady jejího případného příslušenství 
a smluvních pokut. Kupující je povinen poskytnout prodávajícímu a jím určeným osobám veškerou 
potřebnou součinnost, a to i ze strany třetí osoby tak, aby prodávající mohl realizovat výhradu 
vlastnického práva (zejm. aby měl přístup ke zboží za účelem jeho demontáže, nakládky a odvozu) 
s vynaložením nejnižších možných nákladů a v co nejkratším možném čase. 
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Nebezpečí škody na věci přechází na kupujícího okamžikem, kdy prodávající dá zboží kupujícímu k 
dispozici ve svém závodě nebo na jiném ujednaném místě nebo okamžikem, kdy je předmět koupě 
předán prvnímu dopravci k přepravě pro kupujícího, a to dle toho, která z těchto okolností nastane 
jako první. Týž následek (přechod nebezpečí škody na věci na kupujícího) má, nepřevezme-li kupující 
zboží, ač mu s ním bylo umožněno nakládat. Nebezpečí škody na věci přechází na kupujícího i v případě, 
že prodávající nepředá kupujícímu dokumenty, pokyny nebo neposkytne jinou součinnost. Ustanovení 
§ 2122 a § 2125 odst. 2 občanského zákoníku se na smlouvu nepoužije. 

14.  Smluvní strany sjednávají, a kupující výslovně souhlasí s tím, že  

(i) kupující není oprávněn zadržet cenu plnění (kupní cenu) ani jakoukoli její část; 
(ii)  ustanovení § 2108 občanského zákoníku se nepoužije; 
(iii) kupující není oprávněn provádět jednostranné zápočty pohledávek bez předchozího 

písemného souhlasu prodávajícího; 
(iv) kupující není oprávněn postoupit jakoukoli pohledávku za prodávajícím na třetí osobu bez 

předchozího písemného souhlasu prodávajícího; 
(v) kupující není oprávněn zřídit zástavní právo k pohledávce za prodávajícím. Pohledávka 

za prodávajícím nemůže být předmětem zástavního práva ani jakéhokoli jiného zajišťovacího 
institutu bez předchozího písemného souhlasu prodávajícího. 

MÍSTO, TERMÍN A ZPŮSOB DODÁNÍ ZBOŽÍ. 

15.  Prodávající dodá kupujícímu zboží ve lhůtě dodání (čase plnění) stanovené prodávajícím. 
Předpokládaný termín dodání zboží je prodávajícím uveden v nabídce a případně – jako aktualizovaný 
předpokládaný termín dodání - korigován prodívajícím v potvrzení objednávky; platí však, že 
prodávající se k dodání zboží v tomto termínu (žádném z nich) nezavazuje. Zejména v případě, že 
prodávající či Dodavatel prodávajícího nemá zboží skladem, mohou být skutečné dodací lhůty delší, 
zejm. v závislosti na dodacích lhůtách Dodavatelů prodávajícího. Prodávající je oprávněn 
předpokládaný termín dodání zboží prodloužit, a to i opakovaně, zejm. v návaznosti na (i) aktuální 
dostupnost zboží či jednotlivých náhradních dílů či (ii) okolnosti související s přepravou zboží apod. 
Prodávající je povinen prodloužení předpokládaného termínu dodání zboží kupujícímu oznámit (e-
mailem), a to nejpozději před uplynutím předpokládaného termínu dodání. Přesné datum dodání zboží 
oznámí prodávající kupujícímu obvykle alespoň 1 pracovní den předem, a to e-mailem na kontaktní 
osobu uvedenou v objednávce. Bude-li prodávajícím termín dodání zboží prodloužen celkem o více než 
90 dní oproti původně předpokládanému termínu dodání zboží uvedenému v nabídce či smlouvě, je 
kupující oprávněn od kupní smlouvy v rozsahu nedodaného zboží odstoupit, nejpozději však do 3 
pracovních dnů od oznámení prodloužení termínu dodání zboží ze strany prodávajícího. Není-li zboží 
„skladem“, přesný termín dodání (čas plnění) v rámci shora uvedených lhůt sdělí kupujícímu prodávající 
nebo dopravce zajišťující přepravu zboží telefonicky nebo e-mailem. Kupující je povinen zboží řádně 
převzít a zaplatit prodávajícímu kupní cenu a cenu nákladů na dodání zboží. Kupující je povinen zboží 
při převzetí překontrolovat. 

Požaduje-li kupující dodání zboží až po určitém datu (tzv. pozdější doba dodání), je povinen výslovně 
uvést tento požadavek v objednávce. Nevymínil-li si kupující v objednávce výslovně požadavek na 
pozdější dobu dodání, není z tohoto důvodu oprávněn zboží odmítnout převzít ani uplatňovat jakýkoli 
tvrzený nárok. 

16.  Nevyplývá-li z kupní smlouvy jinak, zavazuje se prodávající odeslat zboží kupujícímu na jeho 
riziko a náklady. V případě, že kupující výslovně neuvede v objednávce místo určení (místo dodání) 
odlišné od sídla kupujícího, odešle prodávající zboží na adresu sídla kupujícího uvedenou v objednávce. 
Zboží se v tomto případě považuje za dodané jeho předáním prvnímu dopravci k přepravě kupujícímu, 
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event. okamžikem, kdy prodávající dá zboží kupujícímu k dispozici ve svém závodě nebo na jiném 
ujednaném místě, je-li sjednána dodací parita EXW.  

17. V kupní smlouvě lze, a to zejména v případě objemných objednávek či objednávek za vyšší 
kupní cenu, sjednat způsob dodání předáním zboží prodávajícím kupujícímu. V tomto případě musí 
strany sjednat místo dodání. Bude-li dohodnutým místem dodání sídlo prodávajícího, je kupující 
povinen zboží v tomto místě řádně a včas převzít a zajistit si přepravu zboží sám na své náklady a riziko. 
Přesné datum dodání zboží oznámí prodávající kupujícímu obvykle alespoň 1 pracovní den předem, a 
to e-mailem na kontaktní osobu uvedenou v objednávce. Bude-li dohodnutým místem dodání sídlo 
kupujícího, dopraví zboží na určené místo prodávající, a to na riziko a náklady kupujícího. 
18. Smluvní strany sjednávají, že dodávka zboží bude realizována podle mezinárodních pravidel 
INCOTERMS 2020, a to dle volby prodávajícího buď v dodací paritě EXW (závod Microdis Electronics 
s.r.o., Úvalská 593/23, Radošovice, 251 01 Říčany) nebo dodací paritě CPT (místo určení: město, PSČ, 
země). Místem určení je vždy místo dodání (adresa sídla kupujícího uvedená v objednávce, případně 
ve veřejně dostupném rejstříku, není-li písemně stranami sjednáno jinak). V případě přepravy do 
jiného členského státu EU je kupující (nebo jeho dopravce) povinen při převzetí potvrdit nákladní list 
CMR a uvést své platné DIČ (VAT ID) registrované v systému VIES. Kupující se zavazuje zboží řádně 
převzít, prohlédnout a seznámit se s jeho stavem v okamžiku jeho dodání a zaplatit prodávajícímu 
kupní cenu zboží. Prodávající je oprávněn plnit dodávky i formou částečných dodávek (částečné 
plnění); kupující je tak povinen zboží převzít i v případě, že bude dodána pouze jeho část. Při předání 
zboží je kupující povinen písemně potvrdit jeho převzetí na dodacím listě.  

19. Odmítne-li kupující převzít zboží, je povinen na první výzvu odškodnit prodávajícího v 
souvislosti s veškerou újmou/škodou, jež prodávajícímu v důsledku takového porušení smlouvy 
kupujícím vznikla; tímto nejdou dotčeny další nároky prodávajícího. 
20. Prodávající je oprávněn dodat kupujícímu zboží i před sjednaným termínem dodání a kupující 
je v takovémto případě povinen zboží řádně, v souladu se smlouvou převzít; ustanovení § 2101 odst. 1 
věta druhá a věta třetí občanského zákoníku se na smlouvu nepoužijí. 

21. Jestliže kdykoliv po uzavření smlouvy nabude prodávající odůvodněnou obavu, že kupující 
nesplní řádně nebo včas svůj závazek k odběru zboží nebo úhradě kupní ceny, zejména z důvodu 
existence závazků po splatnosti či platební neschopnosti kupujícího, je prodávající oprávněn od 
smlouvy odstoupit, případně odepřít dodání zboží až do okamžiku, než mu bude kupujícím poskytnuto 
takové zajištění úhrady kupní ceny, které bude prodávající považovat s ohledem na nastalou situaci za 
dostatečné. 

22. Způsob dodání. Nebyl-li stranami v kupní smlouvě písemně sjednán konkrétní způsob dodání, 
prodávající odešle zboží kupujícímu na jeho náklady a riziko dle své volby některým z níže uvedených 
způsobů dodání:  

(i) prostřednictvím dostupných přepravních společností;  
(ii) u speciálních zakázek (zejména u zakázek vyšší hodnoty) může dopravit zboží na náklady a 

riziko kupujícího sám prodávající. 

Náklady na přepravu zboží a balné hradí kupující. Není-li v kupní smlouvě písemně dohodnuto jinak, 
jsou ceny poštovného, balného a přepravného (vč. dalších nákladů souvisejících s přepravou) účtovány 
(i) dle cen uvedených v nabídce prodávajícího, nebo (ii) dle cen nákladů na přepravu navýšených o další 
náklady související s přepravou, případně (iii) dle aktuálních ceníků poskytovatelů přepravních služeb, 
vždy dle volby prodávajícího. Cena za přepravu a balné je splatná spolu s úhradou kupní ceny. 
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23. Byl-li v kupní smlouvě sjednán způsob dodání předáním zboží prodávajícím kupujícímu v sídle 
prodávajícího, vyzve prodávající kupujícího k převzetí zboží s uvedením konkrétního termínu. 
Nepřevezme-li si kupující na základě této výzvy ve stanoveném termínu zboží v sídle prodávajícího, 
stanoví mu prodávající dodatečnou lhůtu (nejméně 7 dnů) k převzetí zboží a nepřevezme-li si kupující 
zboží ani v této dodatečné lhůtě, může prodávající odstoupit od smlouvy. Pro případ (i) prodlení 
kupujícího s převzetím předmětu koupě delším než 21 dnů od data převzetí uvedeného ve výzvě 
prodávajícího, jakož i pro případ (ii) odmítnutí převzetí předmětu koupě kupujícím, je prodávající 
oprávněn po kupujícím požadovat úhradu smluvní pokuty ve výši celkové ceny zboží bez DPH. Kupující 
je povinen smluvní pokutu dle předchozí věty prodávajícímu uhradit do 7 dnů poté, co bude k jejímu 
zaplacení vyzván prodávajícím. Sjednáním smluvní pokuty ani její úhradou není dotčen nárok 
prodávajícího na náhradu újmy/škody v plném rozsahu. Uhrazením smluvní pokuty není dotčen 
závazek kupujícího zajišťovaný touto smluvní pokutou. Ujednáním tohoto článku 23 nejsou dotčeny 
další případné nároky prodávajícího. 

24. Upozornění: Při dodání zboží do jiného členského státu EU je kupující povinen potvrdit převzetí 
zboží potvrzením přiloženého dokumentu (zejm. CMR) nebo jiným důkazním prostředkem a zaslat jej 
bezodkladně e-mailem na adresu czech@microdis.net. Potvrzení o převzetí zboží je třeba doručit 
prodávajícímu nejpozději do 4 týdnů od dodání zboží. Pokud nebude potvrzení doručeno v této lhůtě, 
dodávka zboží se stane předmětem zdanění příslušnou sazbou daně z přidané hodnoty. 

PRÁVA Z VADNÉHO PLNĚNÍ. 

25. Kupující je oprávněn uplatnit u prodávajícího právo z vady, kterou měla věc při přechodu 
nebezpečí škody na věci na kupujícího, byť se projeví až později, nejdéle však v níže uvedené lhůtě. 
Kupující je povinen prohlédnout zboží s vynaložením veškeré náležité péče při převzetí zboží 
(nejpozději však do 2 dnů od přechodu nebezpečí škody na zboží či od předání zboží, bylo-li odesláno), 
zejm. zkontrolovat množství, neporušenost obalů, event. zjevná poškození a podle možnosti se 
přesvědčit o jeho vlastnostech. Zjevné vady zboží je kupující povinen písemně uplatnit při dodání zboží 
záznamem do dodacího listu a neprodleně (nejpozději však do 5 dnů od přechodu nebezpečí škody na 
věci nebo od dodání zboží, bylo-li odesláno) informovat o vytknutí zjevných vad prodávajícího e-
mailem na kontaktní e-mailovou adresu czech@microdis.net  jinak jeho nároky vůči prodávajícímu 
vyplývající ze zjevných vad zanikají; totéž platí analogicky pro vady zboží zjistitelné při vynaložení 
dostatečné péče při včasné prohlídce zboží. Kupující nemá práva z vadného plnění, jedná-li se o vady 
zjistitelné při takové prohlídce, pokud je neuvedl v dodacím listu. Potvrzení dodání zboží vůči dopravci 
má účinky potvrzení souladu obsahu dodávky zboží s dodacím listem. Kupující je povinen zboží převzít 
i v případě, že bude dodána pouze jeho část (částečné plnění), případně nebudou dodány dokumenty 
ke zboží. Přepočítání zásilky (kontrola event. zjevných vad včetně množstevních) musí být provedeno 
za účasti dopravce.  

26. Vady zboží je kupující povinen oznámit prodávajícímu bez zbytečného odkladu po jejich 
zjištění. Vyplývá-li z dodacího listu či z prohlášení prodávajícího, že dodává pouze část zboží či zboží v 
menším množství, nevztahují se na chybějící zboží ustanovení o právech z vadného plnění. 

Není-li v nabídce prodávajícím uvedeno jinak, případné skryté vady zboží je kupující povinen uplatnit 
písemně u prodávajícího do 7 dnů poté co je mohl při včasné prohlídce a dostatečné péči zjistit, 
nejpozději však do 6 měsíců od dodání zboží, jinak jeho právo z odpovědnosti za vady zaniká; o vytknutí 
skrytých vad lze informovat prodávajícího e-mailem na kontaktní e-mailovou adresu 
czech@microdis.net.  Nároky z vadného plnění jsou uplatněny včas, pokud bylo jejich písemné 
uplatnění včetně vadného zboží, jeho příslušenství a dokumentace doručeno ve stanovených lhůtách 

mailto:czech@microdis.net
mailto:czech@microdis.net
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prodávajícímu. Nedodržení stanovených lhůt nebo nedoložení nároků požadovanými doklady má za 
následek zánik práv kupujícího z vadného plnění. 

27. Je-li dodáním zboží s vadami porušena smlouva podstatným způsobem, odstraní prodávající 
vady na zboží dle své volby některým z těchto způsobů: 

a) dodáním náhradního zboží či příslušné části/komponentu za zboží/část/komponent vadné  
b) odstraněním vad věci opravou  
c) poskytnutím přiměřené slevy z kupní ceny 
d) přijetím zboží zpět oproti vrácení kupní ceny.   

28. Je-li dodáním zboží s vadami porušena smlouva nepodstatným způsobem, odstraní prodávající 
vady na zboží dle své volby některým z těchto způsobů: 

a) - odstraněním vad věci opravou  
b) - odstraněním vad věci výměnou zboží či příslušné části/komponentu 
c) - dodáním chybějící věci či příslušné části/komponentu 
d) - poskytnutím přiměřené slevy z kupní ceny 

Po posouzení, zda byla předmětnou vadou porušena kupní smlouva podstatným či nepodstatným 
způsobem, zvolí prodávající dle své volby způsob odstranění vad, o němž v přiměřené lhůtě informuje 
kupujícího. 
Kupujícímu náleží práva z vadného plnění pouze v rozsahu a za podmínek dle článků 27 a 28 těchto 
obchodních podmínek; žádná jiná práva kupujícímu nenáleží.  
29. Prodávající posoudí a vyřídí každou oprávněnou reklamaci kupujícího bez zbytečného odkladu, 
nejdéle však do 45 dnů od řádného uplatnění nároku z vadného plnění (reklamace) u prodávajícího a 
předání zboží vč. příslušenství a dokumentace, resp. poskytnutí nezbytné součinností prodávajícímu. 
Prodávající je oprávněn lhůtu pro vyřízení reklamace s ohledem na specifika případu nezbytně 
prodloužit, a to nad výše uvedený časový rámec. 

Nerozhodne-li prodávající jinak, budou oprávněně reklamované vady přednostně vyřízeny 
odstraněním vady opravou věci či odstraněním vady dodáním nové věci či příslušné části/komponentu 
bez vad. Postup vyřízení reklamace se řídí výhradně těmito obchodními podmínkami.  
Zboží dodané kupujícímu se považuje za kupujícím převzaté a nevratné okamžikem dodání. 
Licencované materiály se považují za převzaté okamžikem dodání (tj. software se považuje za dodaný 
okamžikem, kdy je zpřístupněn k elektronickému stažení). 
Považuje-li prodávající reklamaci za neoprávněnou, tuto skutečnost kupujícímu oznámí. Neoprávněně 
reklamované zboží bude kupujícímu vráceno formou zaslání na dobírku (případně na náklady a riziko 
kupujícího připraveno k převzetí v sídle prodávajícího). 
30. Není-li prodávajícím stanoveno jinak, reklamované zboží doručí kupující na adresu sídla 
prodávajícího, a to na vlastní náklady a riziko. Zboží doručované za účelem reklamace formou zaslání 
na dobírku nebude prodávajícím převzato. Kupující je povinen dodat zboží k reklamaci včetně 
veškerého příslušenství a dokladů.  
Případné uplatnění práv z odpovědnosti za vady nemá vliv na povinnost kupujícího uhradit kupní cenu 
řádně a včas v plné výši. 
31. Nepřevezme-li kupující věc v přiměřené době (nejdéle však do 7 dnů) poté, co jej prodávající 
vyrozuměl o vyřízení reklamace, je kupující povinen uhradit prodávajícímu úplatu za uskladnění. 
Neujednají-li strany její výši, platí za ujednanou výše obvyklá. 
32. Odpovědnost prodávajícího za vady plnění není krom dalšího dána v následujících případech:  

a) prodávající neodpovídá za vady vzniklé z důvodů na straně kupujícího a/nebo třetí osoby, a to 
po přechodu nebezpečí vzniku škody na kupujícího; 
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b) prodávající neodpovídá za vady vzniklé v důsledku nevhodného či vadného skladování, 
nevhodné manipulace, nesprávné instalace provedené kupujícím či třetí osobou, 
nedostatečné údržby či neodborné opravy či úpravy věci; 

c) prodávající neodpovídá za vady vzniklé v důsledku nedodržení podmínek stanovených 
dokumentací dodanou prodávajícím či výrobcem; 

d) prodávající neodpovídá za vady, jakož i újmu/škody vzniklé v důsledku okolností vylučujících 
odpovědnost podle § 2913 odst. 2 občanského zákoníku; 

e) prodávající neodpovídá za vady vzniklé v důsledku použití zboží pro jiný, než obvyklý účel; 
f) prodávající neodpovídá za vady vzniklé v důsledku běžného opotřebení (např. baterie, 

akumulátory, pokles kapacity v důsledku uplynutí životnosti baterie) nebo nedodržení návodu 
k použití, jakož ani za vadu, pokud tuto vadu způsobil kupující;  

g) prodávající dále neodpovídá za vady zboží, které byly způsobeny nevhodným používáním zboží 
v rozporu s návodem k použití nebo obvyklým způsobem používání, dopravou, chybnou 
údržbou, nadměrným namáháním, použitím nevhodných provozních či zdrojových prostředků, 
chemickými a/nebo elektrolytickými vlivy, jakož ani za vady, jejichž původ spočívá v 
okolnostech, jež nebylo možné odvrátit;  

h) oprava věci může být provedena za použití nových originálních dílů, dílů repasovaných, 
originálního příslušenství, jakož i výrobcem schválených technických postupů;  

i) u prodávaného použitého zboží prodávající neodpovídá za vady odpovídající míře jejího 
předchozího používání/opotřebení. Lhůta pro uplatnění práv z vady u použitého zboží činí 3 
měsíce od přechodu nebezpečí škody na věci; 

j) prodávající dále neodpovídá za vady zboží, neposkytne-li kupující prodávajícímu potřebnou 
součinnost; 

k) u věcí prodávaných za nižší cenu prodávající neodpovídá za vadu, pro kterou byla nižší cena 
sjednána.  

Právo z vadného plnění kupujícímu nenáleží, pokud kupující před převzetím věci věděl, že věc má vadu, 
anebo pokud byla vada způsobena z důvodů na straně kupujícího. 
Nárok z vadného plnění se nevztahuje na poškození věci či zhoršení vady věci způsobené používáním 
věci poté, co u ní bylo možné zjistit výskyt vady. 
V souvislosti s uplatněním práv z vadného plnění strany sjednávají, že kupující vedle nároku z vadného 
plnění nemá nárok na náhradu újmy/škody; použití ust. § 1925 občanského zákoníku se vylučuje. 
33. Stane-li se plnění po uzavření kupní smlouvy nemožným, např. přestane-li se zboží, jež je 
předmětem plnění dle kupní smlouvy, vyrábět, případně zboží není dodáno z důvodů na straně výrobce 
či importéra apod., prodávající je oprávněn odstoupit od kupní smlouvy a závazek prodávajícího z kupní 
smlouvy zaniká; tímto nejsou dotčena další práva prodávajícího. Kupující bude v takovém případě 
prodávajícím o nemožnosti plnění v přiměřené lhůtě vyrozuměn. 

34. Prodávající nezaručuje, že zboží splňuje současné nebo budoucí potřeby či cíle kupujícího a kupující 
přebírá výhradní odpovědnost za výběr a/nebo vhodnost zboží pro své potřeby a/nebo cíle. 

35. Strany tímto sjednávají a kupující výslovně souhlasí s tím, že v případě neoprávněné reklamace 
má prodávající právo vyúčtovat kupujícímu (a kupující je povinen na první výzvu prodávajícímu uhradit) 
náklady spojené s neoprávněnou reklamací, které vznikly prodávajícímu, a to zejm. náklady na 
přezkoumání reklamace, náklady na výjezd a práce servisního technika, náklady účtované v souvislosti 
s reklamací výrobcem, případně náklady na odborné posouzení (zejm. náklady znalce), náklady za 
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uskladnění. Pro vyloučení pochybností se sjednává, že ve vztahu ke kupujícímu se použití ust. § 1924 
občanského zákoníku vylučuje. 

36. Je-li prodávajícímu předáváno k vyřízení reklamace/servisnímu zásahu zařízení k 
zpracování/ukládání dat či počítačový systém, je vždy před předáním/zpřístupněním zařízení 
prodávajícímu kupující povinen zajistit na své riziko a náklady odpovídající zálohy dat a zabezpečit 
případné poškození, ztrátu či zneužití dat prostřednictvím příslušných zabezpečovacích 
postupů/procesů doporučených výrobcem. Prodávající neodpovídá zejména za případné (i) poškození, 
ztrátu či zneužití dat, která se nacházejí na předaném/zpřístupněném zařízení k zpracování/ukládání 
dat či počítačovém systému, jakož ani za (ii) znehodnocení, poškození, ztrátu, resp. jakýkoli zásah do 
stavu systému, jenž neodpovídá továrnímu nastavení. 

37. S výjimkou součástí a/nebo počítačových programů/software aplikací výslovně schválených 
prodávajícím či výrobcem, prodávající nezaručuje kompatibilitu prodaného zboží, resp. součástí s 
jinými součástmi či počítačovými programy/software aplikacemi, jejichž funkčnost nebyla kupujícím 
výslovně v rámci objednávky požadována (a prodávajícím v rámci potvrzení objednávky odsouhlasena), 
ledaže se jedná o kompatibilitu u daného zboží obvyklou a prodávajícím dodané zboží neobsahovalo 
upozornění, že zboží/počítačový program/software aplikace je kompatibilní pouze s prodávajícím či 
výrobcem výslovně uvedenou specifikací zařízení, součástí či počítačových programů/software 
aplikací.  

38. Kupující je povinen zkontrolovat zásilku, jakož i v ní obsažené zboží bezprostředně při převzetí 
od dopravce. V případě zjevného poškození zásilky či přímo zboží při přepravě kupující sepíše s 
dopravcem při převzetí zásilky protokol o poškození zásilky či zboží, zápis o škodě, případně popíše 
způsob poškození zásilky do přepravního dokladu dopravce. 

ODSTOUPENÍ OD SMLOUVY.  

39. Prodávající je oprávněn odstoupit od kupní smlouvy z důvodů stanovených (i) dle platných 
právních předpisů, (ii) z důvodů stanovených dle těchto obchodních podmínek, a dále též vždy v 
případě, že (iii) kupující je v prodlení s úhradou kupní ceny či jiného peněžitého plnění po dobu delší 
než patnáct (15) dnů, (iv) dojde-li ke zvýšení kupní ceny zboží v důsledku zvýšení cen dodavatelů po 
uzavření kupní smlouvy s kupujícím nebo (v) v případě prodlení kupujícího s převzetím zboží delším než 
patnáct (15) dnů, dále v případě (vi) odmítnutí převzetí předmětu koupě kupujícím či (vii) v případě 
opakovaného prodlení kupujícího s převzetím zboží, nebo (viii) v případech, kdy je plnění realizovatelné 
jen za ztížených podmínek, např. je-li zboží, jež je předmětem plnění dle kupní smlouvy, pro 
prodávajícího náhle obtížně dostupné nebo dostupné pouze s velkými náklady nebo s neúměrně 
velkou časovou prodlevou apod. Prodávající je dále oprávněn odstoupit od kupní smlouvy v případě, 
že je kupující v prodlení s plněním svých dalších závazků a povinností vyplývajících či souvisejících s 
plněním kupní smlouvy či těchto obchodních podmínek a nezjedná nápravu ani do patnácti (15) dnů 
od doručení písemného oznámení prodávajícího o takovém prodlení s požadavkem na zjednání 
nápravy; prodlení kupujícího s plněním dalších závazků vyplývající ze smlouvy či z těchto obchodních 
podmínek však nemůže za žádných okolností trvat déle než třicet (30) dnů, v opačném případě je 
prodávající vždy oprávněn odstoupit od smlouvy. 

40. Kupující je oprávněn odstoupit od smlouvy v případě podstatného porušení smlouvy 
prodávajícím, tj. v případě, že je prodávající v prodlení s dodáním zboží oproti předpokládanému 
termínu dodání za podmínek uvedených v článku 15. těchto obchodních podmínek. 

41. Prodávající je dále oprávněn odstoupit od smlouvy i v případě, bude-li proti kupujícímu 
zahájeno insolvenční řízení, exekuční řízení nebo bude podán návrh na vydání jakéhokoli rozhodnutí, 
popř. bude vydáno přímo takové rozhodnutí, které omezuje oprávnění kupujícího nakládat s jeho 
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majetkem, omezuje obchodní činnost kupujícího nebo omezuje či znemožňuje kupujícímu plnit jeho 
finanční závazky. Prodávající je dále oprávněn odstoupit od smlouvy též v případě změny v ovládání, 
vlastnictví (změna vlastnické struktury) nebo řízení kupujícího.  

Ukončení smlouvy nemá vliv na již vzniklé finanční závazky kupujícího. 

42. Ukončení smlouvy jakýmkoli ze zákonem či smlouvou předpokládaných způsobů nemá vliv na 
platnost a účinnost veškerých závazků kupujícího k úhradě kupní ceny či její části, souvisejících 
poplatků, úroků z prodlení, náhrady škody (újmy), smluvních pokut a jakýchkoli sankcí, jakož i dalších 
ustanovení smlouvy, pokud to z jejich charakteru vyplývá či u nichž si to smluvní strany sjednaly. Tyto 
závazky trvají i nadále po ukončení účinnosti smlouvy. 

DALŠÍ UJEDNÁNÍ.  

43. Vyšší moc: Žádná ze smluvních stran nenese odpovědnost za porušení povinnosti ze smlouvy 
a/nebo za prodlení se splněním povinnosti ze smlouvy či ze zákona, k němuž došlo v důsledku nebo 
v souvislosti s okolnostmi, které vylučují její odpovědnost. Za tyto okolnosti se považují vyšší moc 
a/nebo mimořádná nepředvídatelná a nepřekonatelná překážka vzniklá nezávisle na vůli smluvní 
strany ve smyslu ust. § 2913 odst. 2 občanského zákoníku v důsledku nebo v souvislosti s vyšší mocí. 
Vyšší mocí se pro účely těchto obchodních podmínek, resp. smlouvy rozumí zejména válka, ozbrojený 
konflikt, ozbrojený útok, teroristický čin, pirátství, epidemie, pandemie, přírodní katastrofa, stávka, 
mobilizace, revoluce, povstání, občanské nepokoje, blokáda, embargo, hackerský útok, selhání či 
výpadek informačního nebo komunikačního systému, selhání či výpadek dodávek médií nebo energií 
(el. energie, voda, plyn apod.), prodlení na straně dodavatele prodávajícího, výluka, výpadek, zdržení 
či přerušení přepravy, telefonní sítě, datové sítě, obsazení či znepřístupnění továren a/nebo zařízení, 
technické skutečnosti, které prodávající nemůže ovlivnit, výpadek v dodavatelském řetězci (vč. 
nedostatku či prodlení s dodáním náhradních dílů a/nebo příslušenství), soudní či správní řízení, 
zaměstnanecký či dodavatelský spor, vládní nařízení či jiná opatření/rozhodnutí orgánů veřejné moci, 
nedostatek materiálů nebo surovin, exploze, havárie, požár, úder blesku, povodeň, záplava, extrémní 
povětrnostní podmínky (vichřice, orkán apod.), dopravní a/nebo provozní 
problémy/výpadky/přerušení/škody, přijetí či změna právních předpisů apod. Jestliže překážka vyšší 
moci trvá nebo lze důvodně očekávat, že bude trvat déle než 60 dnů, je prodávající oprávněn od 
smlouvy odstoupit; odstoupení od smlouvy je účinné dnem doručení druhé smluvní straně (kupující). 

44. Smluvní strany tímto výslovně sjednávají, že zadržovací právo kupujícího se vylučuje. Kupující 
není oprávněn využít zadržovacího práva vůči prodávajícímu a vůči jeho majetku vč. zboží, případně i 
dalšímu majetku, jímž prodávající disponuje; kupující za žádných okolností není oprávněn využít 
zadržovacího práva vůči žádnému zboží či věcem prodávajícího, jakož ani vůči jakémukoli zboží, 
materiálům, zařízení, přístrojům, strojům apod., to vše ať již se jedná o věci prodávajícího či věci třetích 
osob, které se dostaly do dispozice kupujícího jakýmkoli způsobem. Kupující není oprávněn zadržet ani 
jakoukoli platbu (jakékoli finanční plnění) určenou ve prospěch prodávajícího. Kupující se uzavřením 
smlouvy výslovně vzdává zadržovacího práva, které mu případně vznikne ze smlouvy či ze zákona. 
Kupující s tímto ustanovením výslovně souhlasí, přijímá jej a prohlašuje, že takovéto ustanovení 
nepovažuje za takové, které by nemohl rozumně očekávat. 

45. Kupující se zavazuje, že bude plně respektovat obchodní firmu, obchodní tajemství a důvěrné 
informace, jakož i práva duševního vlastnictví výrobce, prodávajícího, resp. jakýchkoli třetích osob, 
zejména pak autorská práva, patenty, průmyslové a užitné vzory, ochranné známky, jakož i další práva 
nepožívající přímé zákonné ochrany (např. know how, logo), a to jak po celou dobu trvání právních 
vztahů ze smlouvy a nadále pak i po ukončení smluvních vztahů založených smlouvou, vždy však po 
dobu trvání majetkových práv k autorskému dílu (zejm. software). 
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46. Odpovědnost za škodu: Smluvní strany tímto výslovně sjednávají, že prodávající odpovídá 
pouze za případnou přímou, skutečnou škodu způsobenou prokázaným a zaviněným porušením svých 
povinností; prodávající za žádných okolností neodpovídá za nepřímou škodu, následnou škodu ani za 
ušlý zisk. Záleží-li skutečná škoda, za niž by případně byl prodávající odpovědný, ve vzniku dluhu, nemá 
kupující právo, aby ho prodávající dluhu zprostil ani, aby mu poskytl náhradu. Prodávající dále 
neodpovídá za škodu, která může vzniknout kupujícímu z titulu porušení povinnosti prodávajícího 
dodat zboží dle kupní smlouvy z důvodů na straně výrobce, dovozce či distributora, zejména dodat 
zboží v termínu dle kupní smlouvy, pakliže zboží nemohlo být dodáno z důvodů na straně výrobce, 
dovozce či distributora, které prodávající nemohl ovlivnit. Zavinění prodávajícího v případech sporu je 
povinen prokázat vždy kupující. Odpovědnost prodávajícího za škodu/újmu je na základě dohody 
smluvních stran za všech okolností omezena celkovou výší kupní ceny předmětného zboží bez DPH. 
Kupující není oprávněn vůči prodávajícímu uplatňovat zejm. žádné nároky vyplývající z výrobních ztrát, 
ušlého zisku, ztráty obchodních kontaktů, z následných či nepřímých škod nebo ztrát, ať již jakéhokoli 
druhu (včetně jakékoli újmy/škody ze ztrát zisku z podnikání (ušlý zisk), poklesu obratu, přerušení 
podnikání, ztráty obchodu/obchodní příležitosti, ztráty důvěryhodnosti, poškození pověsti či dobrého 
jména, ztráty informací o podnikání, jakož i jakékoli sankce/penalizace k tíži kupujícího nebo jakékoliv 
další ztráty či újmy. Vyjma případného nároku na přímou, skutečnou škodu dle tohoto ujednání 
obchodních podmínek (limitace odpovědnosti prodávajícího za škodu) se kupující uzavřením kupní 
smlouvy výslovně vzdává práva na náhradu jakékoli škody (jakékoli újmy), která vznikne v důsledku 
jakéhokoli porušení povinnosti ze smlouvy na straně prodávajícího či ze zákona. Kupující s tímto 
ustanovením výslovně souhlasí, přijímá jej a prohlašuje, že takovéto ustanovení nepovažuje za takové, 
které by nemohl rozumně očekávat. Případným odstoupením od smlouvy nejsou dotčena ustanovení 
tohoto článku 46 (limitace odpovědnosti prodávajícího za škodu). 

47. Ochrana osobních údajů je poskytována zejm. nařízením Evropského parlamentu a Rady (EU) 
2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochraně fyzických osob v souvislosti se zpracováním osobních údajů 
a o volném pohybu těchto údajů a o zrušení směrnice 95/46/ES (obecné nařízení o ochraně osobních 
údajů), dále jako „nařízení GDPR“, jakož i zákonem č. 110/2019 Sb., o zpracování osobních údajů, ve 
znění pozdějších předpisů. Společnost Microdis Electronics s.r.o., jakožto správce osobních údajů, 
zpracovává osobní údaje v souladu s právními předpisy pro ochranu osobních údajů včetně nařízení 
GDPR. 

Subjekt údajů má za podmínek nařízení GDPR právo na přístup ke svým osobním údajům 
zpracovávaným správcem, dále právo na jejich opravu nebo výmaz, popřípadě právo na omezení 
zpracování, jakož i právo vznést námitku proti zpracování, případně též právo na přenositelnost údajů 
(v případě automatizovaného zpracování). Pokud byl právním důvodem zpracování souhlas, lze tento 
souhlas kdykoli bezplatně odvolat; odvoláním souhlasu není dotčeno zpracování osobních údajů před 
jeho odvoláním. Domnívá-li se subjekt údajů, že zpracováním jeho osobních údajů jsou porušeny právní 
předpisy, resp. nařízení GDPR, má právo podat stížnost na postup správce u některého dozorového 
úřadu, přičemž dozorovým úřadem pro Českou republiku je Úřad pro ochranu osobních údajů, se 
sídlem Pplk. Sochora 27, 170 00 Praha 7 (www.uoou.cz). Další informace ve věci ochrany a zpracování 
osobních údajů vč. kategorií zpracovávaných osobních údajů, účelů a právního základu zpracování 
osobních údajů, příjemců atd., jsou uvedeny v zásadách ochrany osobních údajů uveřejněných na webu 
společnosti Microdis Electronics s.r.o. (www.microdis.net)  

Kupující potvrzuje, že poskytnuté osobní údaje jsou aktuální, přesné a že byl poučen o zpracování 
osobních údajů prodávajícím. 

Kupující dále potvrzuje, že ve spojení s nařízením GDPR přijal veškerá opatření za účelem ochrany 
informací vč. osobních údajů, a to formou odpovídajících technických a organizačních opatření (vč. 

http://www.uoou.cz/
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bezpečnostních opatření) za účelem zajištění náležité úrovně zabezpečení osobních údajů 
odpovídajících danému riziku a tato se zavazuje udržovat.  
48.  Za účelem zlepšení fungování webové stránky, vyhodnocení návštěvnosti webu a za účelem 
optimalizace marketingových aktivit může společnost Microdis Electronics s.r.o. používat na svých 
webových stránkách cookies soubory. Bližší informace ke cookies souborům jsou uvedeny v zásadách 
ochrany osobních údajů uveřejněných na webu společnosti Microdis Electronics s.r.o. Souhlas s 
používáním cookies souborů můžete nastavit na cookies liště webové stránky. 

49. Zasílání elektronických obchodních sdělení pro zákazníky ve smyslu nabídky služeb informační 
společnosti (tzv. zákaznická výjimka) dle zákona č. 480/2004 Sb., o některých službách informační 
společnosti, ve znění pozdějších předpisů, je možné zrušit prostřednictvím odkazu obsaženého v 
každém jednotlivém obchodním sdělení. 

50. Kupující bere na vědomí a výslovně souhlasí s tím (a zavazuje se), že programové vybavení a 
další součásti tvořící webovou stránku prodávajícího, resp. její obsah (včetně fotografií, video-spotů, 
reklamních sloganů atp.) jsou chráněny autorským právem. Kupující se zavazuje zejména, že nebude 
vykonávat žádnou činnost, která by mohla jemu nebo třetím osobám umožnit neoprávněně zasahovat 
či neoprávněně užít programové vybavení nebo další součásti tvořící webovou stránku prodávajícího. 

Kupující není oprávněn při využívání webové stránky prodávajícího používat mechanismy, programové 
vybavení nebo jakékoli jiné postupy, které by mohly mít negativní vliv na provoz webové stránky 
prodávajícího; kupující (ani žádná třetí osoba na straně kupujícího) není oprávněn jakkoli do webové 
stránky prodávajícího zasahovat.  

Kupující bere na vědomí a výslovně souhlasí s tím, že prodávající nenese odpovědnost za chyby či škody 
vzniklé v důsledku zásahů kupujícího či třetích osob do webové stránky prodávajícího nebo v důsledku 
užití webové stránky v rozporu s jejím určením či účelem. 

Těmito obchodními podmínkami nejsou dotčena práva prodávajícího, jež mu náleží dle platných 
právních předpisů.  

51. Smluvní strany se dále dohodly a kupující výslovně souhlasí s tím, že:  
 

a) kupující na sebe v souladu s ust. § 1765 odst. 2 občanského zákoníku přebírá 
nebezpečí změny okolností; 

b) kupující není oprávněn provádět jednostranné zápočty pohledávek bez předchozího 
písemného souhlasu prodávajícího; 

c) kupující není oprávněn zřídit zástavní právo k pohledávce za prodávajícím; a tedy bez 
předchozího písemného souhlasu prodávajícího nemůže být pohledávka za 
prodávajícím předmětem zástavního práva ani jakéhokoli jiného zajišťovacího 
institutu; 

d) s odkazem na ust. § 1895 občanského zákoníku kupující není oprávněn převést, resp. 
postoupit, jako postupitel, kterákoli svá práva nebo povinnosti ze smlouvy, ať již z její 
části (vč. vyloučení postoupení pohledávky kupujícího za prodávajícím) či jako celku 
(vyloučení postoupení smlouvy kupujícím) třetí osobě bez předchozího písemného 
souhlasu prodávajícího; 

e) v případě smlouvy se nejedná o tzv. smlouvu uzavíranou adhezním způsobem; 
ustanovení § 1799 a § 1800 občanského zákoníku se na smlouvu nepoužijí; 

f) účinky odstoupení od smlouvy nastávají k okamžiku doručení oznámení o odstoupení 
druhé smluvní straně. Odstoupení od smlouvy se nedotýká nároku na náhradu škody 
vzniklé porušením smlouvy, ani nároku na zaplacení sjednané smluvní pokuty, 
příslušenství pohledávky, resp. jakýchkoli jiných sankcí či nároků; 
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g) přijetí/akceptace nabídky prodávajícího s dodatkem, doplněním, úpravou nebo 
odchylkou, která jakýmkoli způsobem, byť i jen nepodstatně, mění podmínky nabídky 
prodávajícího, nemůže vést k uzavření smlouvy a není přijetím nabídky předložené 
prodávajícím; použití ust. § 1740 odst. 2 věta druhá a ust. § 1740 odst. 3 občanského 
zákoníku se ve vztahu k nabídce předložené prodávajícím výslovně vylučuje; 

h) částky všech smluvních pokut uvedené v kupní smlouvě, resp. těchto obchodních 
podmínkách jsou za všech okolností přiměřené; 

i) jakákoli indikativní nabídka prodávajícího má informativní charakter a není nabídkou 
ve smyslu ust. § 1731 nebo ust. § 1732 občanského zákoníku, ani se nejedná o veřejný 
příslib dle ust. § 1733 občanského zákoníku. Z indikativní nabídky prodávajícího 
nevzniká nárok na uzavření smlouvy; 

j) kupující výslovně souhlasí s tím, že se vylučují pravidla dle ustanovení § 1728 a § 1729 
občanského zákoníku o předsmluvní odpovědnosti prodávajícího a kupující nemá 
právo ve smyslu § 2910 občanského zákoníku po prodávajícím požadovat při 
neuzavření smlouvy náhradu škody; kupující se tohoto práva na náhradu škody 
vzdává; 

k) kupující zejm. za žádných okolností nebude software převádět do zdrojového kódu, 
kopírovat jej, analyzovat či dekompilovat pomocí AI nástrojů či jiných 
automatizovaných nástrojů (ani jakýmkoli jiným způsobem) ani se (kupující) jiným 
způsobem nepokusí získat zejm. zdrojový kód software. Dále se kupující zavazuje, že 
(kupující) nebude software využívat k testování, kontrole, analýze, zpětnému 
sestavování, dekompilaci, reverse engineeringu software (vč. zdrojových kódů či 
snahy o zjišťování informací/dat ke zdrojovým kódům), jakýchkoli dalších 
softwarových produktů (vč. zdrojových kódů či snahy o zjišťování informací/dat ke 
zdrojovým kódům), ani že nebude software užívat způsobem, který zneužívá a/nebo 
porušuje práva prodávajícího či jakékoli třetí osoby. 

52. Smlouvu je možno měnit nebo doplňovat pouze formou písemných dodatků číslovaných 
chronologicky vzestupnou číselnou řadou. Nevymahatelnost, neplatnost či nicotnost kteréhokoliv 
ustanovení kupní smlouvy nebo těchto obchodních podmínek nemá vliv na vymahatelnost či platnost 
zbývajících ustanovení kupní smlouvy nebo těchto obchodních podmínek. 

53. Prodávající a kupující prohlašují, že si kupní smlouvu i tyto obchodní podmínky před odesláním 
objednávky kupujícím pozorně přečetli, porozuměli jim a nemají proti nim žádné výhrady. Kupující 
odesláním objednávky výslovně potvrzuje, že (i) se se zněním kupní smlouvy a těchto obchodních 
podmínek seznámil, a že žádné jejich ustanovení nepovažuje za takové, které by nemohl rozumně 
očekávat, (ii) že se v případě kupní smlouvy a těchto obchodních podmínek nejedná o tzv. smlouvu 
uzavíranou adhezním způsobem, (iii) výslovně potvrzuje, že se řádně a plně seznámil se všemi 
ustanoveními kupní smlouvy a těchto obchodních podmínek, porozuměl jim a že nejsou pro něj 
překvapivá či žádným způsobem neočekávaná ve smyslu ust. § 1753 občanského zákoníku. Dále tímto 
smluvní strany prohlašují, že kupní smlouvu a tyto obchodní podmínky neuzavírají za nápadně 
nevýhodných podmínek ani v tísni. Kupující odesláním objednávky potvrzuje převzetí těchto 
obchodních podmínek. 

54. Právní vztah související s užitím webové stránky prodávajícího jakož i právní vztah založený 
kupní smlouvou vč. těchto obchodních podmínek se řídí českým právem, zejména zákonem č. 89/2012 
Sb., občanský zákoník, ve znění pozdějších předpisů. Pro případ, že právní vztah obsahuje 
mezinárodní/zahraniční prvek platí, že Úmluva Organizace spojených národů o smlouvách o 
mezinárodní koupi zboží (Convention on Contracts for the International Sale of Goods) se neuplatní 
(výslovně se vylučuje). 
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55. Veškeré spory vzniklé z kupní smlouvy, těchto obchodních podmínek a/nebo ze všech ostatních 
s nimi spojených nebo souvisejících právních vztahů budou předloženy k rozhodování obecným 
soudům České republiky, přičemž podle §89a zákona č. 99/1963 Sb., občanský soudní řád, ve znění 
pozdějších předpisů, bude soudem příslušným k řešení sporů soud určený podle sídla prodávajícího. 
Prodávající je však oprávněn uplatnit své nároky vůči kupujícímu u jakéhokoli jiného soudu se zákonnou 
příslušností.  

56. Dodržování předpisů o kontrole exportu: Kupující je povinen řádně a v plném rozsahu 
dodržovat veškeré platné právní předpisy (národní i mezinárodní, zejména však vždy platné právní 
předpisy České republiky, Evropské unie, Spojených států amerických a mezinárodní úmluvy vč. úmluv 
OSN), jakož i mezinárodní úmluvy a omezení (vč. omezení, předpisů a nařízení příslušných orgánů 
veřejné moci) vztahující se ke kontrole vývozu (tzv. kontrola exportu) a reexportu (vše společně jako 
“předpisy o kontrole exportu“). Prodávající bude vždy a za všech okolností (a bez jakýchkoli 
nepříznivých konsekvencí pro prodávajícího) oprávněn jednostranně odmítnout plnění, pozastavit 
a/nebo ukončit/nedodat/nesplnit jakoukoli smlouvu či část plnění dle smlouvy, zejména je tedy 
prodávající oprávněn odstoupit od smlouvy uzavřené s kupujícím, aniž by tím vznikla jakákoli 
odpovědnost prodávajícího za jakoukoli újmu, škodu nebo ztrátu, pokud bude, ať již přímo či nepřímo, 
plnění smlouvy či její části znemožněno, omezeno, znesnadněno, ohroženo, případně bude-li dle 
výlučného uvážení prodávajícího nepřiměřeně obtížné, na základě jakýchkoli předpisů o kontrole 
exportu, ať již toto bylo či mohlo být předpokládáno či nikoliv v době vzniku smlouvy, to vše aniž by 
tím vznikla jakákoli odpovědnost prodávajícího za jakoukoli újmu, škodu nebo ztrátu vyplývající z 
takového pozastavení, nedodání, nesplnění nebo ukončení smlouvy či odmítnutí plnění smlouvy 
prodávajícím. Kupující zejména nesmí prodávat, vyvážet, reexportovat, odesílat, převádět ani jakkoli 
zpřístupňovat či poskytovat, to vše ať již přímo či nepřímo, žádné plnění (zejm. zboží, služby, software 
ani technická data v jakékoli formě) ze smlouvy uzavřené mezi prodávajícím a kupujícím v rozporu s 
jakýmikoli předpisy o kontrole exportu (vč. českých právních předpisů a opatření orgánů veřejné moci). 
Kupující je povinen respektovat vždy též povinnosti plynoucí z (i) nařízení Evropského parlamentu a 
Rady (EU) 2021/821, kterým se zavádí režim Unie pro kontrolu vývozu, zprostředkování, technické 
pomoci, tranzitu a přepravy zboží dvojího užití, jakož i národních právních předpisů a/nebo 
opatření/nařízení/rozhodnutí orgánů veřejné moci týkajících se zboží dvojího užití, jakož i (ii) nařízení 
Rady (EU) č. 833/2014 o omezujících opatřeních vzhledem k činnostem Ruska destabilizujícím situaci 
na Ukrajině, jakož i národních právních předpisů a/nebo opatření/nařízení/rozhodnutí orgánů veřejné 
moci týkajících se nařízení Rady (EU) č. 833/2014. Kupující je v případě porušení povinností dle této 
doložky týkající se dodržování předpisů o kontrole exportu povinen v plném rozsahu a bez jakéhokoli 
omezení nahradit prodávajícímu veškerou újmu/škodu vč. nemajetkové újmy; tímto nejsou dotčena 
další práva prodávajícího. 

 

Tyto obchodní podmínky společnosti Microdis Electronics s.r.o. jsou platné a účinné ode dne 
07.08.2026 

 

 

Microdis Electronics s.r.o. 


